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DEFINICIONES

1. Empresa de valoracion: La compaiiia que evalla una instalacion basdndose en un estandar de
auditoria social.

2. Responsable de cumplimiento: Contacto principal en Fruit of the Loom que gestiona los
requisitos de cumplimiento social para la fabrica.

3. Plan de medidas correctivas (CAP, en inglés): El plan de medidas en el que se detallan métodos
para solucionar los hallazgos de un informe de Evaluacién de seguridad o de cumplimiento
social. En el CAP se detallan los hallazgos, la causa fundamental del hallazgo, la medida que se
debe tomar para corregir el hallazgo, la parte responsable, la fecha limite y el estado para llevar
a cabo cada medida.

4. Centro de fabricacién/Fabrica: Centro de fabricacidon que elaboraré el producto final.

5. Programa de Cumplimiento con responsabilidad de Fruit of the Loom (FOC): Programa de
cumplimiento social en virtud del cual Fruit of the Loom es responsable de la mayor parte o
de la totalidad del monitoreo del cumplimiento social de la cadena de suministro.

6. Programa de Cumplimiento con responsabilidad del Licenciatario (LOC): Programa de
cumplimiento social por el cual el licenciatario es responsable de la mayor parte o de todo el
monitoreo del cumplimiento social en la cadena de suministro.

7. Iniciativa de multiples partes interesadas (Multi-Stakeholder Initiative - MSI): Una estructura de
gobernanza que busca aunar a gobierno, sociedad civil y sector privado para que participen en
el didlogo, la toma de decisiones y la implementacién de soluciones a retos u objetivos de
desarrollo complejos.

8. Valoracion del cumplimiento social: El proceso de evaluacién llevado a cabo por un asesor para
verificar el cumplimiento de las condiciones laborales de una fabrica con cédigos de conducta o
parametros de referencia basados en estandares laborales locales e internacionales.

9. Subcontratista: cualquier negocio, que no sea el Proveedor al que Fruit of the Loom (o su
afiliada) le haya emitido el pedido de compra, que lleve a cabo un proceso relacionado
directamente con la elaboracion del producto para Fruit of the Loom por parte del Proveedor.
Como ejemplos de procesos subcontratados se pueden incluir corte, costura o cualquier
operacién a partir de ese momento (bordado, impresién o lavado de un producto terminado de
la marca).

10. Proveedor de Nivel 1: Fabricante principal que envia articulos terminados, se incluyen los
Subcontratistas.
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Requisitos y restricciones generales del programa de cumplimiento

Todos los licenciatarios tienen la obligaciéon de completar un Cuestionario de incorporacion
sobre la responsabilidad social corporativa para determinar si el programa de cumplimiento
social de su compaiiia califica para el Programa de Cumplimiento Social con responsabilidad
de Fruit of the Loom o del Licenciatario. Todas las preguntas sobre el Cuestionario de
incorporacién sobre la responsabilidad social corporativadeberan dirigirse directamente al
Responsable de cumplimiento apropiado.

Todos los licenciatarios tienen la obligacién de completar un Perfil del Licenciatario en el
sistema de Fruit of the Loom al inicio del acuerdo de licencia.

Cdédigo de Conducta para Proveedores de Fruit of the Loom: los licenciatarios son
responsables de garantizar que el Cédigo de conducta para proveedores de Fruit of the Loom
se publique en todos los proveedores y subcontratistas de nivel 1 (independientemente del
programa de monitoreo) y que los empleados reciban capacitacién sobre su contenido en el
momento de su incorporacién y como minimo una vez al afo a partir de entonces.

Minerales de conflicto: Todos los licenciatarios tienen la obligaciéon de presentar un
Cuestionario de Reporte de Minerales de Conflicto en representacién de su cadena de
suministro al inicio de su acuerdo con Fruit of the Loom. Con caracter anual se seleccionara una
muestra de socios de licencia, quienes deberan completar el formulario de nuevo. Si su
compafia es seleccionada, recibird una notificacién al respecto.

Mapeo de la Cadena de Suministro: Los licenciatarios son responsables de identificar las
fuentes de las materias primas de toda la cadena de suministro desde los fabricantes de
ensamblado final hasta las materias primas, incluidos los adornos, tales como los hilos de coser
y los eldsticos para los articulos de confeccidn y las tuercas, tornillos, plastico, caucho y cuero
para los bienes duraderos. Se deberé proporcionar a Fruit of the Loom, si asi lo solicita, el
nombre y la direccién de cada una de las fuentes de productos Fruit of the Loom.

Riesgos regionales de trabajo forzoso: Los licenciatarios no podran producir, fabricar, o
abastecerse de bienes o materiales (incluido, sin limitacién, algodén e insumos de algodén), en
o de Uzbekistan, Turkmenistan o la Region auténoma Uigur del Sin-kiang (“XUAR”, en inglés) en
China, o respaldar de otro modo, directa o indirectamente, las actividades de cualquier CMIC
(Compania del Complejo Militar-Industrial Chino, en inglés) que se encuentre en la Lista NS-
CMIC, de cualquier entidad que se encuentre en la Lista de Entidades de la BIS (Oficina de
Industria y Seguridad, en inglés), o de cualquiera de sus empresas subsidiarias. Se debera
proporcionar documentacién de lo anterior siempre que Fruit of the Loom la solicite, y Fruit of
the Loom determinara si es suficiente a su exclusiva discrecion. Los Licenciatarios que realicen
actividades comerciales con y en China deben revisar con regularidad cada nuevo desarrollo, y
asegurarse de que sus politicas y procedimientos se alinean con los requisitos actuales en
materia de economia, sanciones, exportaciones e importaciones.



https://fotlinc.logicmanager.com/incidents/?t=14&p=1&k=44CB730C420480A0477B505AE68AF508FB90F96CF0EC54C6AD16949DD427F13A
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Paises restringidos: los licenciatarios no podran producir, fabricar, o abastecerse de bienes de
Etiopia o Myanmar.

Vista general del Programa de Cumplimiento con responsabilidad de Fruit of the

Loom

1. Incorporacién de nueva fabrica *Se debe completar antes de hacer pedidos a la
instalacién.

a.

d.

Una vez que se haya identificado una fabrica potencial, revise la lista de fabricas
de Fruit of the Loom en el sitio web de Fruit of the Loom (Cadena de suministro -
Fruit of the Loom, Inc. [fotlinc.com]) para confirmar si la nueva fabrica propuesta
ya estd inscripta para la produccién de Fruit of the Loom. Si la fabrica se encuentra
en la lista de fabricas de Fruit of the Loom, notifique a su responsable de
cumplimiento su intencién de incorporar esta fabrica y la fecha en la que se
realizarén los pedidos de compra iniciales. El responsable de cumplimiento
comunicard los problemas actuales o recientes, como la correccién en curso de
hallazgos o incidentes importantes. Si la fabrica no esta en la lista del sitio web de
Fruit of the Loom, envie el correo electrénico de Configuracién de fabrica nueva
para licenciatarios FOC al contacto de la fabrica con su Responsable de
Cumplimiento en copia. La fabrica debera completar y enviar los siguientes
elementos a través del sistema de Fruit of the Loom. Debe prever 10 dias
habiles para el procesamiento de las solicitudes de incorporacion.

i. Perfil del centro de fabricacion (incluido el reconocimiento de fabricacién
por terceros)

ii. Una valoracion WRAP, BSCI, SMETA, ERSA o WCA vélida (alternativamente,
si el licenciatario es miembro de Better Work o ha adquirido la valoracién
de fabrica de Better Work, proporcione acceso a Fruit of the Loom dentro
del Portal de Better Work para compartir el reporte).

Indiquele a la fabrica que revise los Pardmetros de Referencia del Cédigo de
Conducta para Proveedores de Fruit of the Loom y las Pautas para Proveedores
que encontrard aqui: https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-
chain/resources-for-suppliers/.

Si se identifica algun riesgo de cumplimiento en la informacién presentada sobre
la fdbrica o en la evaluacién social, el Responsable de Cumplimiento comunicara
dichos riesgos. Los riesgos incluyen, sin limitarse a estos, fabricas de mas de cinco
plantas, multiples arrendatarios en el mismo edificio, y comercios minoristas en la
planta baja.

Se recomienda realizar una visita in situ para verificar las condiciones laborales, y
se exige para aquellas fabricas que se encuentren en un pais en el cual Fruit of the
Loom o sus licenciatarios no cuenten actualmente con presencia de produccién.
La huella de fabricacién de Fruit of the Loom se puede encontrar aqui: Cadena de
suministro - Fruit of the Loom, Inc. (fotlinc.com).



https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/#licensing
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/#licensing
https://fotlinc.logicmanager.com/incidents/?t=18&p=1&k=031B4AF5197EC30A926F48CF40E11A7DBC470048A21E4003B7A3C07C5DAB1BAA
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/resources-for-suppliers/
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/resources-for-suppliers/
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/#licensing
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/#licensing
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e. Elresponsable de cumplimiento comunicara la aceptacion de la nueva fabrica si
no se encuentran hallazgos graves o de tolerancia cero identificados en la
valoraciéon del sector y no existen riesgos de cumplimiento adicionales. El proceso
de PAC deberéa proceder con arreglo al paso 2h en la seccién Monitoreo
Continuado.

f. Acceda al Cartel de Fruit of the Loom de Cddigo de Conducta para Proveedoresy
Trata de personas desde https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-
chain/resources-for-suppliers/. Indiquele a la fabrica que coloque el Cartel de
Fruit of the Loom de Cédigo de Conducta para Proveedores y Trata de personas
en las instalaciones en todos los idiomas que entienden los empleados y envie
una fotografia como prueba de su colocacién. Cargue la fotografia y los registros
de la capacitacion sobre el Cédigo de Conducta para Proveedores de Fruit of the
Loom realizada en las instalaciones, incluida la lista de asistentes, las fotografias
con sellos de fecha y el material de la capacitacidn de la plataforma LogicManager
a través de la notificacion recibida por correo electrénico.

g. Sise identifican hallazgos graves o de tolerancia cero en la valoracién del sector,
el responsable de cumplimiento le informara al licenciatario que la fabrica no
cumple las normas de cumplimiento de Fruit of the Loom. Con esto termina el
proceso de incorporacién. Para reanudar el proceso de incorporacién, la fabrica
debera completar el proceso de CAP con arreglo al paso 2h en la seccién
Monitoreo Continuado de este manual y realizar una re-auditoria en la que no se
repitan los hallazgos.

2. Monitoreo continuado

a. Antes del 10 de cada mes, los licenciatarios deberdn confirmar su lista de fabricas
activas haciendo clic en el enlace de la notificacién enviada al correo electrénico
designado de CSR. Asegurese de incluir todas las fabricas (activas con o sin
pedidos, nuevas fabricas potenciales y fabricas salientes). Proporcione la
informaciéon mas reciente para cada fabrica y anada las fabricas nuevas
adicionales a la lista antes de enviarla.

b. Tres meses antes de que caduque la valoracién de cumplimiento, usted recibira
una notificaciéon por correo electrénico para que inicie el proceso de
programacién de auditoria. Haga clic en el enlace de la notificacion para
proporcionar la siguiente informacién sobre la valoracion:

i. Nombre de la valoracién
ii. Fecha programada para la valoracidn (o ultimo dia del plazo de auditoria)
iii. Empresa de valoracién que la llevard a cabo
Si su compafiia va a prescindir del proveedor, no sera necesaria una valoracion si
la fecha de su salida es inferior o igual a 90 dias tras la fecha de finalizacién de la
valoracién. Por favor, dirijase a Instalaciones sin pedidos para obtener
instrucciones adicionales.

c. Para las valoraciones BSCI, prosiga al paso d. Para las valoraciones WRAP, SMETA,

ERSA, WCA o Better Work, prosiga al paso j.



https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/resources-for-suppliers/
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/resources-for-suppliers/

Pagina | 7

. Si se ha llevado a cabo una valoracion BSCI, el responsable de cumplimiento
podréa acceder a ella en la plataforma BSCI. Las valoraciones BSCI deberian estar
disponibles en un plazo de 10 dias habiles desde la valoracién.

El responsable de cumplimiento revisara el reporte y documentaré cualquier
hallazgo grave o de tolerancia cero.

Si no hay hallazgos graves o de tolerancia cero, el responsable de cumplimiento
simplemente comunicara la fecha de vencimiento y el requisito de BSCl de
presentar Medidas e Impactos de Sustentabilidad en la Plataforma de
Sustentabilidad de amfori en un plazo de 60 dias. El proceso de valoracién esté
completo.

. Si hay hallazgos graves, el responsable de cumplimiento debera enviar por correo
electrénico el listado de los hallazgos al licenciatario, poniendo en copia a un
miembro del equipo de Sustentabilidad de Fruit of the Loom.

El miembro del equipo de Sustentabilidad de Fruit of the Loom revisara la
informacion y solicitara las aclaraciones que considere pertinentes. Se comunicara
orientacion adicional, de necesitarse.

Si en el reporte se identificd un hallazgo de tolerancia cero, su responsable de
cumplimiento se contactara con usted para comunicarle los préoximos pasos.

Una vez que se haya realizado la valoracién WRAP, SMETA, ERSA o WCA, envie el
informe completo, informe de CAP (de corresponder), y el certificado (WRAP
Unicamente). Para las valoraciones de Better Work, el integrante de Better Work
deberé proporcionarle a Fruit of the Loom acceso a dichas valoraciones a través
del portal de Better Work.

El responsable de cumplimiento revisara el reporte y documentaré cualquier
hallazgo grave y de tolerancia cero y comunicara los resultados al licenciatario.
Las auditorias WRAP seré vélidas con arreglo a la fecha de finalizacién del
certificado WRAP.

. WCA, SMETA, ERSA y Better Work son validas por un ano desde la fecha de la
auditoria.

La correccién de los hallazgos tendré lugar con arreglo al proceso actual de
valoracién individual.

Si en el reporte se identificd un hallazgo de tolerancia cero, el responsable de
cumplimiento se contactara con usted para comunicarle los préoximos pasos.

. Solicite a la fabrica que complete el perfil del Centro de fabricacién (proporcione
el enlace a la fdbrica) una vez al aio de conformidad con las instrucciones del
responsable de cumplimiento.



https://fotlinc.logicmanager.com/incidents/?t=18&p=1&k=031B4AF5197EC30A926F48CF40E11A7DBC470048A21E4003B7A3C07C5DAB1BAA
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3. Fabricas sin pedidos

a. Las fabricas que no tienen pedidos actuales podran seguir activas en el sistema
de Fruit of the Loom por hasta seis (6) meses a partir de la fecha en que se
expidieron los ultimos pedidos, si cuentan con una valoracién valida.

b. Se deberan desactivar en el sistema de Fruit of the Loom las fabricas sin pedidos
actuales de las que se vaya a prescindir.

c. Cuando estd tomada la decisidn de prescindir de una fabrica, indiquelo en la lista
mensual de fabricas. Incluya la fecha en que se expedirdn de la fabrica los ultimos
pedidos.

d. Cuando todos los pedidos hayan sido despachados desde la fabrica, el
licenciatario serd responsable de asegurarse de que todos los materiales con
marca registrada hayan sido retirados y/o destruidos de la instalacién, incluido,
pero sin limitarse a esto, el cartel de Fruit of the Loom de Cédigo de Conducta 'y
Trata de personas y cualquier prenda, ribete, empaque, etc.

e. Una vez que haya confirmado lo anterior, acceda al certificado de desactivacion
con el enlace proporcionado en el correo electrénico de notificacion.

f.  Si en cualquier momento desea reactivar la fabrica, notifiquelo a su responsable
de cumplimiento y siga los pasos correspondientes para la incorporacion.
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Vista general del Programa de Cumplimiento con responsabilidad del
Licenciatario

1. Prerrequisitos del programa
a. Los requisitos minimos para el programa son:
i. Al menos un miembro del personal de RSC dedicado
ii. Un proceso de monitoreo interno del cumplimiento social y laboral en las
instalaciones tanto propias como subcontratadas
iii. Compromiso con el programa MSI actual (dirigido bien por la compania o
por el cliente)

b. Unavez en el programa, la gestion del cumplimiento social sera responsabilidad
exclusiva del licenciatario. El licenciatario seré responsable de todos los aspectos
del cumplimiento social, incluyendo pero sin limitarse a esto, seleccién de
fabricas, valoraciones internas/de terceros, capacitacion de trabajadores y
personal directivo, diligencia debida de nuevos paises y desactivacién de fabricas.

2. Especificaciones de reportes

a. Los licenciatarios dentro de este programa deberan presentar un listado de todas
las instalaciones dentro de su cadena de suministro que produciran cualquiera de
la familia de marcas de Fruit of the Loom.

b. Se usardn las siguientes herramientas con fines de reporte para todos los
participantes dentro del Programa de Cumplimiento Social con responsabilidad
del Licenciatario:

i. Perfil del centro de fabricacion (incluido el reconocimiento de fabricacién
por terceros)
ii. Listado de fabricas mensual
iii. Guia del usuario de LogicManager
3. Requisitos de presentacion de informes del programa de cumplimiento social

a. Los licenciatarios deberdn cumplir los requisitos y el calendario de presentacién

de informes que figuran a continuacion.



https://fotlinc.logicmanager.com/incidents/?t=18&p=1&k=031B4AF5197EC30A926F48CF40E11A7DBC470048A21E4003B7A3C07C5DAB1BAA
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i. Para las fabricas nuevas: una vez que se haya identificado una fabrica
posible, consulte la lista de fabricas de Fruit of the Loom en el sitio web de
Fruit of the Loom (Cadena de suministro - Fruit of the Loom, Inc.
(fotlinc.com)) para confirmar si la nueva fabrica propuesta ya esta
produciendo para la compania. Si la fabrica se encuentra en la Lista de
Fruit of the Loom, notifique a su responsable de cumplimiento su intencion
de incorporar esta fabrica y la fecha en la que se realizaran los pedidos de
compra iniciales. El responsable de cumplimiento comunicara los
problemas actuales o recientes, como la correccién en curso de hallazgos
o incidentes importantes. Si la fAbrica no esta incluida en el sitio web de
Fruit of the Loom, envie el correo electrénico de Configuracién de fabrica
nueva para licenciatarios del programa LOC al contacto de la fabrica con
copia a su Responsable de Cumplimiento. La fabrica deberd completary
enviar los siguientes elementos a través del sistema de Fruit of the Loom.
Debe prever 10 dias habiles para el procesamiento de las solicitudes
de incorporacion.

a. Perfil del centro de fabricacién
b. Se podra solicitar informacidn adicional para las fabricas que
estan ubicadas en Bangladesh. *

ii. Para las fabricas existentes: anualmente, en el plazo limite previsto en
la comunicacién anual de Responsabilidad Social Corporativa (CSR, en
inglés), todas las fabricas activas deberan presentar un nuevo perfil de
centro de fabricacién. Los licenciatarios deberan enviar el correo
electrénico de Actualizacion anual del perfil a todos los proveedores
activos para que lo completen en la fecha limite especificada o antes.

iii. Monitoreo continuado: antes del 10 de cada mes, los titulares de
licencias deberan confirmar su lista de fabricas activas haciendo clic en
la notificacién enviada al correo electrénico designado de CSR.
Asegurese de incluir todas las fabricas (activas con o sin pedidos,
nuevas fabricas potenciales y fabricas salientes). Proporcione la
informacién mas reciente para cada fabrica y afada las fdbricas nuevas
adicionales a la lista antes de enviarla.

b. Serd responsabilidad del licenciatario asegurarse de que el Cédigo de Conducta
para Proveedores de Fruit of the Loom, junto con todos los materiales con marca
registrada, sean retirados y/o destruidos cuando se prescinda de una fabrica. Se
requerira un certificado de desactivacion para confirmar que no queda material
con marca registrada en la fabrica. Acceda al certificado de desactivacién
utilizando el enlace que se le proporcionara en el correo electrénico de
notificacion una vez confirmadas las acciones mencionadas mas arriba.



https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/#licensing
https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/#licensing
https://fotlinc.logicmanager.com/incidents/?t=18&p=1&k=031B4AF5197EC30A926F48CF40E11A7DBC470048A21E4003B7A3C07C5DAB1BAA
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4. Participacion continuada

a.

Periédicamente, un miembro del equipo de Sustentabilidad de Fruit of the Loom
realizara visitas de cortesia a fabricas de produzcan marcas de Fruit of the Loom
para verificar la validez y la efectividad del programa de cumplimiento del
licenciatario, ademas de identificar oportunidades para proporcionar
capacitacion y respaldo. Si bien estas visitas se realizan como cortesia y no estan
clasificadas como auditoria, se debe puntualizar que se podria valorar el
cumplimiento de éareas especificas con los estandares de Fruit of the Loom. Se
recomienda que un miembro del socio licenciatario acompafie al miembro de
Sustentabilidad de Fruit of the Loom durante esta visita, pero no es obligatorio.
La participacidn continuada en el programa esté supeditada al reporte puntual y
el acatamiento de las directrices del programa de una manera constante. Si, en
cualquier momento, un licenciatario deja de cumplir con las pautas del programa,
Fruit of the Loom se reserva el derecho de eliminarlo del programa. En este caso,
se reanudara el Programa de Cumplimiento con responsabilidad de Fruit of the
Loom.

* Para nuevas fabricas que estén ubicadas en Bangladesh, se debera proporcionar la siguiente
informacidn adicional cuando se presenten los documentos de incorporacion.

Confirmacién de si el licenciatario es miembro de Accord (RSC)/Nirapon o esté dispuesto a
unirse a Accord (RSC)/Nirapon.

Porcentajes de correccién completada de valoraciones estructurales, eléctricas y contra
incendios

Fecha estimada de la culminaciéon de la correccidn

Costo estimado de la correccion

Responsabilidad del plan financiero

Marca principal

PACs mas recientes de valoraciones estructurales, eléctricas y contra incendios
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FRUIT OF THE LOOM
Formulario de Reconocimiento del Manual de Cumplimiento Social

Nombre del Licenciatario:

Programa de Cumplimiento: (seleccione uno)

OPrograma de Cumplimiento con responsabilidad de Fruit of the Loom (FOC)

OPrograma de Cumplimiento con responsabilidad del Licenciatario (LOC)

Al firmar mas abajo, confirmo que he leido y entiendo los pasos que se describen en este manual
y las obligaciones en materia de cumplimiento social de mi compaiiia con Fruit of the Loom.

Representante del Licenciatario (firma)

Representante del Licenciatario (letra de imprenta)

Cargo laboral

Fecha
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