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সং�া 

মূল্যায়ন: এক�ট ���য়া, যার �ারা FOTL, েকানও বিহঃ� পয র্েব�ক বা অন্য েকানও ব্যবসািয়ক 
অংশীদার িনধ র্ারণ করেব েয, েকানও েক� িনিদর্� করা �েয়াজনীয়তা �িতপালন করেছ িকনা এবং 
খামিত ও উে�েগর ে���িল শনা� করেব। 

সংেশাধনমূলক ব্যব�া পিরক�না ("CAP"): ব্যব�া পিরক�না হল এক�ট সামা�জক �িতপালন বা 
সুর�া মূল্যায়ন �িতেবদেন েকান খুেঁজ পাওয়া িবষেয়র �িতিবধান করার িব�ািরত প�িত। CAP �িত�ট 
খুেঁজ পাওয়া িবষয়, খুেঁজ পাওয়া িবষেয়র মূল কারণ, পদে�প যা ঐ খুেঁজ পাওয়া িবষয়�ট সংেশাধেন 
েনওয়া আবিশ্যক, দায়ী প�, সময়সীমা তািরখ, এবং স�ূণ র্ হওয়া পদে�েপর ি�িত তািলকা কের। 

েক�: েভৗত অব�ান, েযখােন সা�াই েচইেনর েয েকানও পয র্ােয় পণ্য উৎপাদন বা �দামজাত করা 
হয়। 

েফয়ার েলবার অ্যােসািসেয়শন (“FLA”): েকা�ানী, িব�িবদ্যালয় এবং িসিভল েসাসাই�ট 
সং�া�িলর এক�ট আ�জর্ািতক েনটওয়াকর্ িবে�র কারখানা এবং খামার�িলেত কম র্রত ল� ল� 
েলাকজনেক যােত ন্যায্যভােব অথ র্ �দান করা হয় এবং তারা যােত �া�্য, িনরাপ�া এবং সু�তার 
ঝঁুিক েথেক সুরি�ত থােক তা িন��ত করেত সহেযািগতা কের। 

আ�জর্ািতক �ম সং�া (“ILO”): একমা� ��প�ীয় জািতসংঘ সং�া, যারা সরকার, িনেয়াগকতর্া 
এবং সদস্য রা��িলর কম�েদর �েমর মান িনধ র্ারণ, নীিত িবকাশ এবং সম� মিহলা এবং পু�ষেদর 
জন্য সমুিচত কােজর �চােরর কম র্সূচী ৈতির করেত এক��ত কের। 

সাব-ক�া�র: সরবরাহকারী ছাড়া েযেকান ব্যবসা যােক ফ্রুট অব িদ লুম (বা তার অিধভ��) 
পারেচজ অডর্ার ইসু্য কেরেছ যা ফ্রুট অব িদ লুেমর জন্য সরবরাহকারী �ারা পণ্য উৎপাদেনর সােথ 
স�িকর্ত সরাসির ���য়া স�াদন কের। উপ-�ঠকা �দ� ���য়ার উদাহরণ হেত পাের কাটা, 
েসলাই করা বা তার পরবত� অন্য েয েকান কাজ (উদাহরণ��প, সূিচকম র্, ছাপােনা, অথবা েকান 
�্যা�যু� স�ূণ র্ পণ্য কাচা)। 

সা�াই েচইন: সরবরাহকারীর েথেক কাচঁামাল উৎপাদেকর কােছ িবতরণ েথেক �� কের শৃ�েলর 
েশেষ থাকা �াহেকর কােছ চূড়া� িবতরেণর মাধ্যেম পণ্য ৈতির ও িব��র সে� জিড়ত সকল ব্য��, 
সং�া, স�দ, কায র্কলাপ ও �যু��র এক�ট েনটওয়াকর্। 
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�িতপালন কম র্সুিচর পয র্ােলাচনা 

ফ্রুট অব িদ লুম এবং আমােদর অনুেমািদত েকা�ানী�িলেত, আমরা িন��ত করেত �িত�িতব� 
েয আমােদর েকা�ানী এক�ট সামা�জকভােব দায়ব� ফ্যাশন, পিরেবেশর উপর আমােদর �ভাব 
সে� বািণেজ্যর �েয়াজনীয়তা, আমােদর সরবরাহ শৃ�লার মেধ্য িনেয়া�জত ব্য��বগ র্ এবং 
স�দায়সমূহ েযখােন আমরা কাজ কির েস�িলর ভারসাম্য র�া কির। আমরা েসই সরবরাহকারীেদর 
েবেছ িনই যারা আমােদর �িত�িত েশয়ার কেরন এবং এক�ট �ায়ী সা�াই েচইন অজর্েন আমােদর 
সে� কাজ কেরন। 

FOTL আচরণিবিধ হল নীিতগত এবং আইনস�ত ব্যবসািয়ক অনুশীলন �িত�ার সূচনা িব�,ু েসইসােথ 
মানবািধকার এবং পিরেবেশর �িত স�ান। সরবরাহকারীেদর FOTL আচরণিবিধ �িতপালন তৃতীয়পে�র 
মূল্যায়ন সং�া�িলর �ারা পিরচািলত িনয়মও মূল্যায়েনর মাধ্যেম পয র্েব�ণ করা হেব। সরবরাহকারীরা 
সব সমেয় তােদর কায র্কলাপ স�েকর্ �� থাকেব বেল আশা করা হয়।  

আমরা �মাগত উ�িতর এক�ট বাতাবরণ উ�িত কির এবং উ�িত উ�েবর জন্য সুেযাগ �েপ সহায়তা 
�দােন আমরা উপল� রেয়িছ। আমােদর অবশ্যই এক�ট সা�াই েচইেনরর মেধ্য একসােথ কাজ করেত 
হেব যার মেধ্য ব্যবসার �েয়াজনীয়তা এবং সা�াৎ করা ব্য�� এবং যা এমনভােব চালনা করা হয় যা 
েশয়ার করা পিরেবেশ �ভাব�িলেক �াস কের। 

সরবরাহকারীেদর িনেদর্শ�িল েসই সং�ান�েপ কাজ কের যা আমােদর �্যা��িলর পিরবােরর 
উৎপাদেনর সে� জিড়ত েক��িলর জন্য ফ্রুট অব িদ লুেমর সামা�জক �িতপালেনর �ত্যাশা�িলর 
�পেরখা ৈতির কের, েসটা সরাসির ফ্রুট অব িদ লুম এর জন্য েহাক বা এর েকানও শাখার জন্য।  

এই নিথ জেুড় থাকা েচকমাকর্ িচ��িল �েয়াজনীয় িনিদর্� পদে�প�িলেক ত� েল ধের।  
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আচরণ িবিধ 

FOTL-এ, আমরা ব্যবসািয়ক ৈনিতকতার সেব র্া� মান এবং মানবািধকার ও পিরেবেশর �িত ��ার 
সােথ ব্যবসা পিরচালনা করেত �িত�িতব�। �ঠকাদার, উপ-�ঠকাদার, লাইেস�ধারী এবং অন্যান্য 
মেনানীত ব্যবসািয়ক অংশীদারেদর সহ িক� সীমাব� নয় এমন সম� সুিবধার েথেক আমােদর একই 
�িত�িত �েয়াজন যারা আমােদর পণ্য সরবরাহ কের। FOTL আচরণিবিধ েসই মানদ��িলেক 
�িতফিলত কের যার মাধ্যেম আমরা িন��ত কির েয সরবরাহকারীরা �িত�িত পূরণ কের এবং ILO 
েমৗিলক কনেভনশন এবং FLA কম র্ে�� আচরণিবিধর নীিত �ারা পিরচািলত হয়। 

FOTL এর বতর্মান আচরণিবিধ�ট িবেদিশ অিভবাসী সহ �েত্যক কম র্চারীর েবাঝার মেতা ভাষায় 
েকে�র মেধ্য এমন জায়গায় টাঙােনা থাকার �েয়াজন েযখােন েস�ট সকল কম র্চারীর ও 

পিরদশ র্েকর �ারা দৃশ্যমান ও �েবশেযাগ্য হয়। এ�ট 11x17 ই�� বা A3 মােপর হওয়া আবশ্যক। সম� 
কম র্চারীেদর অবশ্যই FOTL আচরণিবিধ স�েকর্ বািষ র্ক �িশ�ণ িদেত হেব। অনুেরােধর িভি�েত 
েরকডর্�িল FOTL-এ পাঠােত হেব। FOTL সরবরাহকারী ব্যব�াপনা দলেক আচরণিবিধর �িশ�ণ �দান 
কের। 

আচরণিবিধর িবিভ� উপাদান স�েকর্ অিতির� তেথ্যর জন্য অনু�হ কের িন�িলিখত 
উপিশেরানাম�িল ল�্য ক�ন। 

�া�্য ও সুর�া 

িনরাপন (Nirapon) বা RMG সাসেটইেনিবিল�ট কাউ��ল (“RSC”) সং�া�িলর �েয়াজনীয়তা পূরেণর 
ে�ে� বাংলােদেশর েফিসিল�টজ�িলেক অবশ্যই ফ্রুট অফ দ্য লুেমর সােথ পুেরাপুির সম�য় ও 
সহেযািগতা করেত হেব। 

বলপূব র্ক িনযু� �িমক�ম 

ফ্রুট অব দা লুম তার সা�াই েচইেন বলপূব র্ক �ম িনিষ� কের, যার মেধ্য রেয়েছ কেয়দ �ম, 
চ� ��ব� বা �ীতদাস �ম বা মুচেলকা েদওয়া �ম, িক� তােতই তা সীমাব� নয়। FOTL 
আচরণিবিধেত আেদশ করা হেয়েছ েয, সরবরাহকারীরা েযন িনেজেদর সা�াই েচইনেক িনরী�ণ কের 
এবং এ�িল িন��ত করেত ব্যব�া েনয় যােত তােদর েক��িল এবং সা�াই েচইেনর মেধ্য থাকা 
েক��িল বলপূব র্ক �ম বা মানব পাচােরর অনুশীলেন জিড়ত না থােক। অথ র্াৎ, সকল সরবরাহকারী, 
�ঠকাদার, উপ�ঠকাদার, লাইেস�ধারী ও ফ্রুট অব দা লুম এর অন্যান্য মেনানীত ব্যবসািয়ক 
অংশীদারেদর িনেজেদর সা�াই েচইেন বলপূব র্ক �েমর এবং মানব পাচােরর ব্যবহার িনিষ� করেত 
হেব এবং অনুেরােধর িভি�েত �িতপালেনর �মাণ �দান করা আবশ্যক। পরবত� িদকিনেদর্শ িহেসেব, 
িন�িলিখত�িল সকল সরবরাহকারী, �ঠকাদার, উপ�ঠকাদার, লাইেস�ধারী ও ফ্রুট অব দা লুেমর 
অন্যান্য মেনানীত ব্যবসািয়ক অংশীদারেদর জন্য �েযাজ্য হেব: 

• েকান কেয়দী, শতর্াব�, �ীতদাস বা মুচেলকা েদওয়া �িমক অনুেমািদত নয়। 
• িনেয়াগ করার বা রাখার জন্য �িমকরা েকান তৃতীয় পে�র বা িনেয়াগকতর্ার কােছ 

ঋণী না থাকা আবশ্যক। 

https://www.fotlinc.com/sustainability/supply-chain/resources-for-suppliers/
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• িনেয়াগ, �ানিনণ র্য় অথবা অব্যাহত কম র্সং�ােনর জন্য কম�েদর অবশ্যই কম র্সং�ান 

স�িকর্ত ব্যেয়র জন্য েকানও িফ, কর, আমানত বা ব� �দান করেত হেব না। 
পূেব র্া�েদর েথেক আয়কর েকেট েনওয়া, সামা�জক বীমা, বা সরকারী কতৃর্পে�র 
�ারা আইনত �েয়াজনীয় অন্যান্য অনু�প বাধা�িল অ�ভ� র্� কের না। িনিষ� িফ 
এর উদাহরণ: িনেয়াগ এেজে�র িফ/কিমশন, আইনত �েয়াজনীয় �া�্য পরী�া বা 
�টকাকরেণর, পাসেপােটর্র, চাকিরর িভসার/পারিমেটর, আ�জর্ািতক �মেণর, 
আইিড ব্যাজ বা সমেয়র কােডর্র, েনাটািরর বা অন্যান্য আইিন িফ। 

• কম র্িনযু��র �কৃত িনয়ম ও শতর্াবলী িনেয়ােগর সময় �া�র করা চ� �� অনুসারী 
হওয়া আবশ্যক। 

• অিভবাসীেদর েদশ েছেড় আসার আেগই িনযু��র �াথিমক শতর্াবলী স�েকর্ 
অবিহত করা আবশ্যক। 

• �িমকেদর ব্য��গত পিরচেয়র নিথপ� ও অথ র্ ব্যব�া-েক� বা িনেয়াগ এেজ��র 
�ারা আবিশ্যকভােব িনয়�ণ করা বা আটেক রাখা যােব না, �িমকেদর কােছ 
িলিখত স�িত েনওয়া হেলও নয়। 

• �িমকেদর কারখানার �ারা �দ� বাসায় বাস করা আবশ্যক নয়। 
• কােজর পের এবং িবনা মজিুরর িবরিতর সময় কম�েদর কম র্�ল েছেড় যাওয়ায় বাধা 

েদওয়া যােব না। 
• ওভারটাইম কাজ করা এমনিক েসইসব কম র্চারীর জেন্যও স�িতিভি�ক হওয়া 

আবশ্যক যারা উৎপাদেনর ল�্য/েকাটা পূরণ করেত পােরনিন। 
• বলপূব র্ক �ম স�েকর্ এক�ট িলিখত নীিত থাকা এবং সা�াই েচইেন বলপূব র্ক �ম 

িনেয়াগ এবং মানব পাচার ব্যবহার না করা িন��ত করেত এক�ট �ণালী থাকা 
আবশ্যক। 

• বলপূব র্ক �ম নীিত ও �ণালীর বািষ র্ক পয র্ােলাচনা এবং আপেডট করা আবশ্যক। 
• বলপূব র্ক �িমক িনেয়ােগর েয েকােনা দৃ�াে�র েরকডর্ এবং ত� েলার উৎেসর 

(�েযাজ্য হেল) েরকডর্ রাখা আবশ্যক। 
• �ণালী�িল সংেশাধেনর সময় সুপারভাইজারগণ সহ কম র্চারীেদরেক তােদর �াসি�ক 

পদানুসাের বলপূব র্ক �ম নীিত ও �ণালীর উপর �িশ�ণ �দান করা আবশ্যক এবং 
�িশ�েণর েরকডর্ রাখা আবশ্যক। 
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উজেবিক�ান ও ত�কর্েমিন�ােনর ত� েলা 

উজেবিক�ান ও ত�কর্েমিন�ােন উৎপািদত ত� েলা রা�-�েযা�জত বলপূব র্ক 
�েমর �ারা েতালা হয় বেল জানা যায়। েকা�ািনর আচরণিবিধেত িশ� 
এবং বলপূব র্ক �েমর অনুশীলন�িল েকা�ািনর আচরণিবিধর একবােরই 
সহ্য না করার মেতা ল�ন এবং েকানও পিরি�িতেতই তা �হণ করা 
হেব না। মানবািধকােরর �িত স�ান �দশ র্নকারী এক�ট েকা�ািন 
িহেসেব, আমােদর ব্যবসািয়ক অংশীদারেদর FOTL এর েকানও পণ্য 
উৎপাদেনর সময় �ত্য� বা পেরা�ভােব উজেবিক�ান বা ত�কর্েমিন�ােন 
েথেক ত� েলা েকনার েথেক অথবা উজেবিক�ান বা ত�কর্েমিন�ােন 
উৎপািদত ত� েলা েকেনন এমন িবে�তােদর ত� বা কাপড় �াতসাের 
ব্যবহার করার েথেক িবরত থাকার �েয়াজন হেব। েসইসে�, আমােদর 
এটাও �েয়াজন েয, আমােদর ব্যবসািয়ক অংশীদােররা েযন FOTL এর 

জন্য ৈতির করা যাবতীয় পণ্য উৎপাদেন ব্যব�ত ত� েলার উৎস সনা�করেণর েরকডর্ বজায় রােখন 
এবং েসই েরকডর্�িল মূল্যায়েনর সময় পয র্ােলাচনার জন্য উপল� কেরন।  

আমরা এই অত্য� ���পূণ র্ ইসু্য�ট স�েকর্ অবিহত থাকেত �িত�িতব� এবং এই নীিতর েকান 
�কােরর ল�ন যথােযাগ্যভােব সংেশািধত হেব অথবা সব র্েশষ পিরণিত েকা�ানী�টর সােথ ব্যবসািয়ক 
স�কর্ িছ�। 

উ�র েকািরয়ার �ম 

মািকর্ন যু�রাে�র আইেনর অধীেন, িনেষধা�ার মাধ্যেম আেমিরকার �িতপ�েদর �িতহত করার 
আইেন (“CAATSA”), কেয়ক�ট ব্যিত�ম ছাড়া, উ�র েকািরয়ার মানুষেদর বা নাগিরকেদর �ারা 
পুেরাপুির বা অংশত খনন করা, উৎপািদত বা িনিম র্ত েকানও উে�খেযাগ্য পণ্য�েব্যর মািকর্ন 
যু�রাে� �েবশ িনিষ�। আমােদর সরবরাহকারী ও লাইেস�ধারীরা এটা িন��ত করার জন্য দায়ব� 
েয, তােদর উৎপাদেন ও সা�াই েচইেন েকানও বলপূব র্ক �ম ব্যবহার হে� না এবং যা, আমােদর 
েকা�ািনর িলিখত অনুমিতেত অনুপি�িত আেছ, েকানও উ�র েকািরয়ার নাগিরক বা মানুষেক েযন 
তােদর উৎপাদেন ও সা�াই েচইেন ব্যবহার না করা হয়। এর মেধ্য রেয়েছন সকল লাইেস�ধারী এবং 
কাচঁামাল সরবরাহকারী পয র্� সকল �েরর সরবরাহকারী। 

িচেনর �জন�জয়াং উইঘুর �ায়�শািসত অ�ল (“XUAR”) 

মািকর্ন যু�রা� কংে�স উইঘুর েফাস র্ড েলবার ি�েভনশন অ্যা� (“UFLPA”) পাস কেরেছ, XUAR-এ 
মানবািধকার ল�ন এবং েজারপূব র্ক �ম অনুশীলেনর অিভেযােগর �িত��য়ায় 2020 সােলর উইঘুর 
মানবািধকার নীিত আইন সংেশাধন কের। UFLPA মািকর্ন যু�রাে� খনন করা, উত্পািদত, বা 
��তকৃত স�ূণ র্�েপ বা আংিশকভােব, XUAR -এ পণ্য আমদািন িনিষ� কের; XUAR সরকােরর সােথ 
কাজ কের এমন িকছ�  সং�ার �ারা উত্পািদত হয় যা িনেয়াগ, পিরবহণ, ব�র, বা েজারপূব র্ক �ম 
�হণ কের; অথবা XUAR েথেক উপাদান উত্স কের এমন স�া �ারা উত্পািদত হয়। UFLPA -এর 
খ�নেযাগ্য অনুমানেক অিত�ম করার জন্য একজন আমদানীকারীেক অবশ্যই �� এবং 
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িব�াসেযাগ্য �মােণর মাধ্যেম �িত��ত করেত হেব েয পণ্য�িল েজারপূব র্ক �ম ব্যবহােরর মাধ্যেম 
উত্পািদত হয়িন। UFLPA, XUAR -এ েজারপূব র্ক �েমর জন্য িনযু�, দায়ব� বা সহজতর করার জন্য 
িনধ র্ািরত ব্য��েদর িব�ে� িনেষধা�া�িলও অনুেমাদন কের। মািকর্ন যু�রাে�র কা�মস অ্যা� বডর্ার 
ে�ােটকশন (“CBP”) সা�াই েচইেন বলপূব র্ক �ম স�িকর্ত উইথেহা� িরিলজ অডর্ার (“WROs”) 
জাির করার জন্য অনুেমািদত হেয়েছ। 

UFLPA ছাড়াও, U.S. ে�জারী িডপাটর্েমে�র ফেরন অ্যােসট কে�াল অিফস ("OFAC") "চীনা 
িমিলটাির-ই�াি�য়াল কমে�� েকা�ানী" ("CMICs") িহসােব অিতির� স�ােক মেনানীত কেরেছ 
এবং তােদর "নন-এসিডএন (Non-SDN) চাইনীজ িমিলটাির-ই�া��য়াল"-এ যু� কেরেছ চীেনর 
জািতগত ও ধম�য় সংখ্যালঘুেদর এবং �ধানত XUAR-এ থাকা বােয়ােম��ক নজরদারী, �্যািকং এবং 
মুেখর �ীকৃিতেক স��য়ভােব সমথ র্ন করার জন্য জ�টল েকা�ানী তািলকা ("NS-CMIC তািলকা")। 
মািকর্ন ব্য��েদর NS-CMIC তািলকায় CMIC �ারা জারী করা পাবিলকিল ে�ড করা িসিকউির�টেজ িকছ�  
েলনেদেন জিড়ত হেত িনেষধ করা হেয়েছ৷ OFAC এর আেগ তার ে�াবাল ম্যাগিনটি� িনেষধা�া 
�িবধােনর অধীেন XUAR -এ জািতগত সংখ্যালঘুেদর িব�ে� মানবািধকার ল�েনর সােথ তােদর 
সংেযােগর জন্য ব্য�� ও স�ােক মেনানীত কেরিছল। 

উপর�, মািকর্ন যু�রাে�র বািণজ্য িবভােগর িশ� ও িনরাপ�া বু্যেরা ("BIS") এক�ট চূড়া� িনয়ম 
জাির কেরেছ যা তার "স�া তািলকায়" নত�ন িবেদশী স�া যু� কেরেছ। স�া তািলকা�ট মািকর্ন 
যু�রাে�র জাতীয় িনরাপ�া অথবা ৈবেদিশক নীিতর �ােথ র্র িবপরীেত ��য়াকলােপর সােথ জিড়ত 
এমন সং�া�িলেক িচি�ত কের, যা ��য়াকলাপ�িলর মেধ্য মানবািধকার ল�ন এবং XUAR-এ 
েজারপূব র্ক �ম অনুশীলন অ�ভ� র্� রেয়েছ। স�া তািলকার স�া�িল লাইেস��ংেয়র �েয়াজনীয়তা 
এবং নীিত�িলর সােপে� যা র�ািন �শাসন �িবধান�িলেত অন্য েকাথাও পাওয়া যায় এবং নত�ন 
েযাগ করা স�া�িলেত র�ািন, পুনঃর�ািনেত অথবা েদেশর মেধ্য �ানা�েরর জন্য েকানও লাইেস� 
ব্যিত�ম উপল� েনই৷ 

জলুাই 2021 সােল, মািকর্ন যু�রাে�র ে�ট, ে�জাির, কমাস র্ এবং েহামল্যা� িসিকউির�ট েযৗথভােব 
এক�ট �জন�জয়াং সা�াই েচইন িনেদর্িশকা জাির কেরেছ এবং পরবত�েত আপেডট করা হেয়েছ, যা 
ব্যবসা এবং ব্য��রা যিদ XUAR এর সােথ সা�াই েচইন, উেদ্যাগ, অথবা সংযু� িবিনেয়াগ ত্যাগ না 
কের তাহেল তারা েয ঝঁুিকর স�ুখীন হেব তার �পেরখা �দান কের। 

FOTL এর সরবরাহকারী XUAR-এ বা তার েথেক অথবা �ত্য� বা পেরা�ভােব অন্যথায় NS-CMIC 
তািলকায় থাকা েকানও CMIC কায র্কলােপর, BIS স�া�িলর তািলকায় থাকা েকানও স�ার অথবা তার 
বা তােদর েকানও শাখা সং�ার সহায়তা সহ পণ্য বা উপকরণ (সীমাহীনভােব ত� েলা ও ত� েলা েথেক 
ৈতির িনেবশ সহ) উৎপাদন, িনম র্াণ বা সং�হ করেত পারেব না। পূেব র্া� নিথপ�, FOTL-এর িনজ� 
িবেবচনার িভি�েত সে�াষজনক, অনুেরােধর িভি�েত �দান করা হেব (অনু�হ কের পৃ�া 9-এ 
সা�াই েচন ম্যািপং িবভাগ েদখুন)। FOTL এর সরবরাহকারী যারা চীেনর সে� ও চীেনর অভ্য�ের 
ব্যবসা কের তােদর িনয়িমতভােব নত�ন অ�গিত�িল পয র্ােলাচনা করেত এবং তােদর নীিত ও 
প�িত�িল বতর্মান অথ র্নীিত, িনেষধা�া, আমদািন-রফতানীর �েয়াজনীয়তা অনুসারী হয় তা িন��ত 
করেত উৎসািহত করা হয়। 
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আইন�িল মান্য করা 

22 আগ� 2012, ইউ.এস িসিকউির�টজ এবং এ�েচ� কিমশন 
ডড-�া� ওয়াল ি�ট িরফম র্ এবং কন�জউমার ে�ােটকশন আইন 
এর 1502 ধারা �ারা বাধ্যতামূলক �েপ এক�ট চূড়া� িবিধ �হণ 
কেরেছ, �কােশ্য থাকা েকা�ানী, বা ব্যবহারকারীেদর �ারা 
গণ�জাতাি�ক কে�া (“DRC”) বা েকান সংি�� েদশ (DRC এর 
সােথ একে�, “আওতাভ�� েদশসমূহ”) েথেক আনীত হওয়া িবতিকর্ত 
খিনজ পদােথ র্র ব্যবহার �কােশ্য েঘাষণার �েয়াজেন। 1502 ধারার 
অধীেন, “িবতিকর্ত খিনজ পদাথ র্” পিরভাষা�টর মেধ্য অ�ভ� র্� রেয়েছ 
ট্যানটালাম (কলামবাইট-ট্যানটালাইট েথেক আহিরত), �টন 
(ক্যািসেটরাইট েথেক আহিরত) টাংে�ন (ওল�ামাইট েথেক 
আহিরত), এবং েসানা। আওতাভ�� েদশ�িলর মেধ্য অ�ভ� র্� DRC, এবং DRC এর সােথ সংি�� 
েদশসমূহ: অ্যাে�ালা, বু���, মধ্য আি�কান �জাত�, কে�া �জাত�, �য়া�া, দি�ণ সুদান, 
তা�ািনয়া, উগা�া, জাি�য়া। 

31 জানুয়ারী, 2013 এবং তার পরবত� সমেয় উৎপািদত সকল পেণ্যর উপের িবিধ�ট আেরািপত। 

মািকর্ন সরকারেক িবতিকর্ত খিনজ পদাথ র্ সনা�করণ এবং �িতেবদেন সাহায্য করার জন্য 
�িত�ট নত�ন সরবরাহকারীেক তােদর সা�াই েচইন মূল্যায়ন করেত FOTL এর এক�ট 

উৎকৃ�তর খিনজ পদাথ র্ ��মালা পূরণ করেত হেব। এক�ট নত�ন িবতিকর্ত খিনজ পদাথ র্ ��াবলী 
স�ূণ র্ করেত সরবরাহকারীেদর যদৃ�কৃতভােব বািষ র্ক িনব র্াচন করা হেব, যার সমাি� সম� পূেব র্র 
�িত��য়া�িলর অ�া�তা এবং স�ূণ র্তােক অনুেমাদন ও িন��ত করেব। এছাড়াও, আমরা �ত্যাশা 
কির েয, সকল সরবরাহকারী ও লাইেস�ধারীরা �মাগত তােদর সা�াই েচইন পয র্ােলাচনা করেব এবং 
আমােদর অিবলে� অবগত করেব, যিদ েকানও িবতিকর্ত খিনজ পদাথ র্ ব্যব�ত হেয় থােক এবং 
েকানও ে�ে� এ�িল ঘটেল যা িবতিকর্ত খিনজ পদাথ র্ ��াবলীর েকানও �িত��য়ােক েব�ঠক বা 
অস�ূণ র্ কের েদেব। 

িনরাপ�া 

স�াসবােদর িব�ে� বািণজ্য চ্যােনল�িল সুরি�ত করা এবং মািকর্ন যু�রাে�র সীমা� র�া করার 
লে�্য মািকর্ন যু�রাে�র �রা� িনরাপ�া িবভাগ এবং CBP স�াসবােদর িব�ে� কা�মস ে�ড 
পাটর্নারিশপ (“CTPAT”) চালু কেরেছ। CTPAT ে�া�াম�ট বািণজ্য িশ�েক মািকর্ন যু�রাে�র মেধ্য 
েদশীয় এবং িবেদেশ তােদর সরবরাহ শৃ�ল সুরি�ত কের সরকারী �েচ�ােক সমথ র্ন করার আ�ান 
জানায়। 

 

অনু�হ কের সরবরাহকারীেদর জন্য িন�িলিখত �েয়াজনীয়তা�িল েনাট ক�ন যা এইসকল 
�েচ�ার অ�ভ� র্� িহসােব মািকর্নযু�রাে� ে�িরত হয়: 
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• মািকর্ন যু�রাে� পণ্য পাঠােনা সকল সরবরাহকারীেক বািষ র্ক FOTL-এর CTPAT ওয়াকর্বুক 
("CTPAT িনরাপ�া ��াবলী") পূরণ করেত হেব।  

• মািকর্ন যু�রাে� পাঠােনা সম� সরবরাহকারীেদর এক�ট CTPAT-অনুেমািদত ISO 17712:2013 
উ� িনরাপ�া সীল ব্যবহার করেত হেব। 

• সম� সরবরাহকারীেদর �িত�ট কে�নােরর জন্য কে�নার ইনে�কশন এবং সীল 
েভিরিফেকশেনর েচকিল� পূরণ করেত হেব এবং কে�নার েচকিল� নিথর �কােরর অধীেন 
সরবরাহকারী েপাটর্ােল েচকিল� আপেলাড করেত হেব। 

• সকল সরবরাহকারী যারা মািকর্নযু�রাে� মালপ� ে�িরত কের তােদর এক�ট তৃতীয় প� 
মূল্যায়ন সং�া �ারা এক�ট িনরাপ�া মূল্যায়ন করােত হেব। এই �েয়াজনীয়তা �িতপালেন SCAN 
বা WRAP সুর�া মূল্যায়ন�িল �হণেযাগ্য। 
িনরাপ�া ব্যব�া মূল্যায়েনর জন্য CBP, FOTL-এর সরবরাহকারীেদর (যারা মািকর্ন যু�রাে� 
পাঠায়) এক�ট িনয়িমত CTPAT যাচাইকরণ পিরচালনা করেব। 

আচরণিবিধ েমেন চলার উপর নজরদারী করা 

মূল্যায়ন 

িন�িলিখত তৃতীয় পে�র মানদ��িলর মেধ্য এক�টর মাধ্যেম FOTL আচরণিবিধর উপাদান�িলর সােথ 
স�িতর জন্য সুিবধা এবং উপ-�ঠকাদারেদর মূল্যায়ন করেত হেব:  

• ব্যবসািয়ক সামা�জক স�িত উেদ্যাগ (Business Social Compliance Initiative, BSCI) 
• এিলেভট েরসপ��বল েসািস র্ং অ্যােসসেম� (ELEVATE Responsible Sourcing Assessment, 

ERSA) 
• েসেড� সদস্যেদর ৈনিতক বািণজ্য িনরী�া (Sedex Members Ethical Trade Audit, 

SMETA) 4�ট �� 
• কম র্ে�ে�র অব�ার মলূ্যায়ন (Workplace Conditions Assessment, WCA) 
• িব�ব্যাপী দািয়�শীল �ীকৃত উৎপাদন (Worldwide Responsible Accredited Production, 

WRAP) 

মূল্যায়ন স�ালেনর পূেব র্ মূল্যায়েনর স�র অথ র্ পিরেশাধ করা সরবরাহকারীর দািয়�। FOTL 
এর অিধকার সংরি�ত, যিদও, অেঘািষত মূল্যায়েনর খরচ আমােদর েকা�ানীর। 

�থম �য় আেদশ পাওয়ার আেগ, সুিবধা এবং উপ-�ঠকাদারেদর অবশ্যই মূল্যায়ন করেত হেব এবং 
FOTL েয সমস্যা�িলেক �ধান এবং শূন্য সহনশীলতা (েমাটা অ�ের) িবেবচনা কের তা েথেক মু� 
থাকেত হেব, যার মেধ্য রেয়েছ: 

�া�্য ও সুর�া 

1. আস� িবপ�নক কােজর পিরেবশ 
2. কােজর সময় জ�রী বিহগ র্মন পথ ব� থােক 
3. আইনত �েয়াজনীয় অি�িনব র্াপক য� বা অ্যালাম র্ অনুপি�ত বা ��টপূণ র্ 
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4. কম র্ে�ে� উপি�ত িশ�রা (কাজ করেছ না) 
5. িশ� বা আবািসক িব��ং িনম র্ােণর জন্য েফিসিল�ট�টর আইনী অনুেমাদন েনই  

 

িশ� �ম 

6. িশ� �ম পয র্েব�ণ করা হেয়েছ  
7. গত 12 মােস িশ��েমর �মাণ পাওয়া েগেছ 
8. অ�বয়�েদর জন্য িবিধিনেষধ েমেন না চলা 

বলপূব র্ক িনযু� �িমক�ম 

9. কারাগার, চ� ��ব�, দাস বা ব�ী �েম ব্যব�ত, যার মেধ্য উ�র েকািরয় ার নাগিরক 
বা জািতগত উইঘুরেদর, েসইসােথ �জন�জয়াং উইঘুর � ায়�শািসত অ�েলর অন্যান্য 
মুসিলম সংখ্যালঘু েগা��র সদস্যেদর কম র্সং� ান অ�ভ� র্�। 

10. েফিসিল�টেত কম�েদর ব্য��গত পিরচয়পে�র অিধকার রেয়েছ  
11. কম�রা িনেয়াগ বা কম র্সং�ােনর উে�েশ্য িফ, কর, আমানত বা ব� �দান কেরেছন, যার 

মেধ্য অৈবধ েবতন েকেট েনওয়াও অ�ভ� র্� রেয়েছ। 
12. িনেয়ােগর সময় �া�িরত চ� ��র সােথ চাকরীর �কৃত শতর্াবলী স�িতপূণ র্ নয়। 
13. কম�রা কােজর পের এবং/অথবা অৈবতিনক িবরিতর সময় কম র্ে�� ত্যাগ করেত পারেবন 

না। 

হয়রািন বা িনয র্াতন 

14. হয়রািনর ইি�ত 
15. অপব্যবহােরর ইি�ত 
16. হ�ে�পমূলক বা িল� অনুপযু� িনরাপ�া প�িত 

কােজর ঘ�া 

17. গৃহকম�েদর অৈবধ বা অননুেমািদত ব্যবহার 
18. কম র্সমেয়র েরকডর্ অস�ূণ র্, অনুপল�, অথবা কমপে� 12 মাস ধের র�ণােব�ণ না করা, 

অথবা যিদ 12 মােসর কম সময় ধের চালু থােক, তাহেল কায র্�ম �� হওয়ার পর েথেক 
19. জাল কম র্সমেয়র েরকডর্ অথবা কত ঘ�া কাজ কেরেছন েস স�েকর্ স�ঠক তেথ্যর অভাব 

�িতপূরণ 

20. কম র্সমেয়র েরকডর্ অস�ূণ র্, অনুপল�, অথবা কমপে� 12 মাস ধের র�ণােব�ণ না করা, 
অথবা যিদ 12 মােসর কম সময় ধের চালু থােক, তাহেল কায র্�ম �� হওয়ার পর েথেক 

21. েবতন েরকেডর্ কােজর সময়, েবতেনর হার, আইেটম অনুযায়ী অথ র্ েকেট েনওয়া বা অন্যান্য 
আইনত �েয়াজনীয় উপাদােনর মেতা তথ্য অনুপি�ত। 



 

সংেশািধত: 10/2024 সরবরাহকারী িনেদর্ িশকা  11 

22. জাল েবতন েরকডর্ বা কােজর সমেয়র জন্য স�ঠক মজরুী �দান িন��ত করার জন্য স�ঠক 
তেথ্যর অভাব 

23. �িশ�েণ থাকা বা �েবশনকােল থাকা কম�রা অ�ভ� র্�, নূ্যনতম আইনী মজরুী �দােন 
ব্যথ র্তা। 

24. আইনী ওভারটাইম, িব�ােমর িদন বা ছ� �টর ি�িময়ােমর হার পিরেশােধ ব্যথ র্তা 
25. িবলে� মজরুী �দান করা 

সংগ�ঠত হওয়া ও েযৗথ দরকষাকিষর �াধীনতা 

26. সিমিত বা েয ৗথ দর কষাকিষর অিধকােরর � াধীনতা অ�ীকার বা সীমাব�  করা হেয়েছ 
27. �িমক সংগঠন�িলেক ব্যাহত করার জন্য ব্যব� াপনা উৎপাদন � ানা�র/ব� করার 

�মিক িদেয়েছ । 
28. �িমক �িতিনিধ বা ইউিনয়ন িনব র্াচেন ব্যব�াপনার হ�ে�প 
29. বতর্মান বা উ�াকা�ী কম� বা ইউিনয়ন �িতিনিধেদর �িত ৈবষম্য, হয়রািন বা িনয র্াতন 
30. এক �িমক সংগঠেনর েথেক অন্য �িমক সংগঠেনর �িত ব্যব�াপনার প�পািত� 

পিরেবেশর ভারসাম্য বজায় রাখা 

31. িন�াশেনর আেগ ক�ঠন, তরল বা বায়ু দষূণকারী পদাথ র্ েশাধন না করা 

ব্যবসািয়ক নীিতমালা 

32. মূল্যায়ন দেলর জন্য েফিসিল�টেত �েবশািধকার অ�ীকার 
33. ঘুষ, দনু�িত, চাদঁাবা�জ, আ�সাৎ বা অন্যান্য অৈনিতক কায র্কলাপ 
34. মূল্যায়ন দল �াধীনভােব সা�াৎকার�হীতা িনব র্াচন করেত অ�ম 
35. সা�াৎকার�হীতােদর ব্যব�াপনা কতৃর্ক �িশ�ণ েদওয়া হেয়েছ অথবা ভয় েদখােনা হেয়েছ 

উপ-�ঠকাদারী 

36. উপ-�ঠকাদােরর অননুেমািদত ব্যবহার 

অডর্ার পাওয়া অব্যাহত রাখেত, বািষ র্ক মূল্যায়ন�িল �েয়াজন এবং অনুেরােধর িভি�েত সম� 
সামা�জক �িতপালন মূল্যায়ন�িল সরবরাহ করা আবিশ্যক। সরবরাহকারীরা এক�ট স�ত সময়সীমার 
মেধ্য CAP-এ িচি�ত মূল্যায়ন েথেক �া� সম� ফলাফল সংেশাধন করার জন্যও দায়ব�। আমরা 
আশা কির সরবরাহকারীরা FOTL আচরণিবিধ অথবা �ানীয় আইন, েয�ট �িমকেদর জন্য উ� �েরর 
সুর�া �দান কের, তা েমেন চলার জন্য অধ্যবসােয়র সােথ কাজ করেব। 

েফিসিল�ট পিরদশ র্ন 

FOTL কেপ র্ােরট েসাশ্যাল েরসপ��িবিল�ট �টম সারা বছর পিরদশ র্েনর জন্য েফিসিল�ট�িলর এক�ট 
নমুনা িনব র্াচন কের। পিরদশ র্েনর মেধ্য এক�ট িনরাপ�া ওয়াক�, মূল্যায়ন �িতকার সহায়তা, মূল্যায়ন 
��িত এবং FOTL আচরণিবিধ মানদ� েমেন চলা অ�ভ� র্� থাকেত পাের। েফিসিল�ট�িলেক অবশ্যই 
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সম� িব��ং এবং �াসি�ক েরকেডর্ �েবশািধকার িদেত হেব এবং পিরদশ র্ন েথেক �া� েয েকােনা 
তথ্য সংেশাধন করেত হেব। 

সা�াই েচইন ম্যািপং 

আমােদর �ায়ী� পিরক�না,"ফল�স ূভিবষ্যৎ," �� সা�াই েচইন েথেক �ায়ীভােব েসািস র্ং করার 
জন্য আমােদর �িত�িত অ�ভ� র্� কের। 2025 সােলর মেধ্য কাচঁামােল আমােদর সা�াই েচইেনর 
100% ম্যাপ করা আমােদর উে�শ্য। এ�ট আমােদর পণ্য�িল েযখােন উৎপািদত হয় েসই �ান�িল 
এবং েয অব�ায় উৎপািদত হয় তার র�াকবচ�িলেক েবাঝার জন্য এ�ট CBP �েয়াজনীয়তা এবং 
আমােদর কাজ উভেয়র জন্য এক�ট �ধান ধাপ।  

 স�ূণ র্ সা�াই েচন ম্যািপং ে�ডশীট স�ূণ র্ করার জন্য এক�ট সা�াই েচন ম্যািপং ে�ডশীট স�ূণ র্ 
করেত হেব যােত চূড়া� অ্যােস�িল ��তকারক েথেক কাচঁামাল, তৎসহ ��ম েযমন 
েপাশােকর পেণ্যর জন্য েসলাইেয়র সুেতা ও ইলাি�ক এবং নাট, েবা�, �াি�ক, রাবার 

এবং ক�ঠন পেণ্যর জন্য চামড়া। সুিবধা�িলেক তােদর সা�াই েচন স�েকর্ এক�ট FOTL ��প� 
স�ূণ র্ করেত বলা হেত পাের। হলফনামা এবং অন্যান্য ব্যবসািয়ক নিথ, েযমন পােচর্জ অডর্ার, 
ইনভেয়স, অথ র্�দােনর �মাণ, রিসেদর নিথ, পিরবহন নিথ, এবং সা�াই েচেনর সম� ধাপ েথেক 
উৎপাদনিরেপাটর্ েয েকােনা সময় চাওয়া হেত পাের এবং CBP �ারা এক�ট কে�ইনার আটক করা 
হেল �েয়াজন হয়। অনুেরােধর 20 িদেনর মেধ্য সা�াই েচেনর সম� ব্যবসািয়ক অংশীদারেদর কাছ 
েথেক এই নিথপ��িল �া� করা আবশ্যক।  

িনিষ� েদশ�িল 

FOTL পণ্য ��তকারী সুিবধা এবং উপ-�ঠকাদারেদর িন�িলিখত েকানও েদেশ অবি�ত করা উিচত 
নয়: 

• কে�ািডয়া 
• ইিথওিপয়া 
• মায়ানমার 

অিতির� তথ্য বা �ে�র জন্য আপনার FOTL কেপ র্ােরট সামা�জক দায়ব�তা দেলর সােথ েযাগােযাগ 
ক�ন। 

 

https://www.fotlinc.com/sustainability/our-plan/
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